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Prot. (vedi segnatura) Paderno Dugnano, 29/05/2023

CONTRATTO DI PRESTAZIONE D'OPERA PROFESSIONALE
per la realizzazione nonché assistenza e manutenzione del sito web istituzionale dal 2" al
37anno secondo le linee guida dell’azione 1.4.1 Esperienza del Cittadino nei servizi
Pubblici” — Scuole (dicembre 2022)”. FINESTRA TEMPORALE n. 2- PNRR MI1C1
Investimento 1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” Finanziato dall’Unione Europea, ai sensi
dell’art. 36, comma 2, lettera a del D.lg. 50/2016, per un importo contrattuale massimo pari
a € 7.301,00 omnicomprensivo delle ritenute d’acconto e IRAP.

CIG N. 9845014A8E
CUP N. J61F23000190006
CLP PRJ_141SCU1222X 000997

tra

I'Istituto Comprensivo Teodoro Croci, rappresentato legalmente dalla Prof.ssa Paola Maria
Perrino, Dirigente Scolastico pro tempore, domiciliato per carica, presso |'Istituto Comprensivo
Teodoro Croci — MIIC8FIOQV - via Chopin, 9 n. 145 -Paderno Dugnano (MI) - codice fiscale

97667170159

e
l'esperta Sig. ra Toccafondi, C.F. TCCCRN55M44D612N, Via Interna di Nave n. 45/B Sarzana
(SP)

Visto il D.P.R. 8 marzo 1999, n. 275, concernente «Regolamento recante norme in materia di
autonomia delle Istituzioni Scolastiche, ai sensi dell’art. 21 della L. 15/03/1997>;

Visto il D.Lgs. n. 165 del 30 marzo 2001, recante «Norme generali sull'ordinamento del lavoro
alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche» e successive modifiche e integrazioni;

Visto il Decreto Interministeriale 28 agosto 2018, n. 129, recante «Istruzioni generali sulla
gestione amministrativo-contabile delle istituzioni scolastiche, ai sensi dell’articolo 1, comma
143, della legge 13 luglio 2015, n. 107»;

Visto il D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, «Codice dei contratti pubblici», come modificato dal
D.Lgs. 19 aprile 2017, n. 56 (cd. Correttivo), ed in particolare il comma 2 dell'art. 32, il quale
prevede che, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni
appaltanti, in conformita ai propri ordinamenti, decretano o determinano di contrarre,
individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori
economici e delle offerte;

Visto il Regolamento d'Istituto che disciplina I'attivita negoziale per la fornitura di beni, servizi
approvato al Consiglio d'Istituto con delibera n. 38/21 del 2/12/2021 Prot. 0005135/U del
14/12/2021;

Vista |'offerta presentata dalla Sig.ra Caterina Toccafondi in data 26/5/2023 prot. 3584/E
risultante completamente in linea con i prezzi di mercato e rispondente alla richiesta in
preventivo Prot. 0003572/U del 25/05/2023

Accertate le competenze dell’esperta Caterina Toccafondi che da dal 2012 ad oggi riveste il
ruolo di:

ISTITUTO COMPRENSIVO CROCI - C.F. 97667170159 C.M. MIIC8FJO0V - ADO55EB - AOO PROTOCOLLO GENERALE CROCI
Prot. 0003660/U del 29/05/2023 11:35
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e Amministratore della crowdmap di PorteAperteSulWeb;
e Gestore del sito di PorteApertesulWeb;
e Gestore di siti delle PA;

e Gestore di siti scolatici

Vista la Determina a contrarre Prot. 0003589/U del 26/05/2023

si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1 -Oggetto del contratto

Il presente contratto ha per oggetto la realizzazione del Sito Web istituzionale fornendo i

seguenti servizi:

Data TIPOLOGIA Ore forfettarie
' « Presa visione del sito all’url:
maggio 2023 http://www.icscroci.it

Inizio incarico
maggio 2023

Termine incarico
previsto per
GIUGNO 2024

Interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria
su installazione iniziale

Pratiche di avvio incarico

Installazione e migrazione del sito in locale
Backup dei database presenti sull’hosting
Backup dei contenuti

Ottimizzazione del database

Individuazione di errori di debug
Aggiornamento all’interprete di php del
server

Aggiornamento di WordPress ultima release
Aggiornato tema PASW2015 vers.2.3.1 con
fix per correzione disfunzione pagina
impostazioni (prima di procedere al restyling)
Attivazione del protocollo HTTPS e
correzione permalink

Creazione del tema-child per le
personalizzazioni

Creazione di aree specifiche

Supporto nella pubblicazione

Creazione di gerarchie di pagine

AVVIO PROCEDURA DI MIGRAZIONE
SERVIZIO DI HOSTING SU ERGONET

Backup del database presente sul dominio .it
Backup dei contenuti
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e attivazione servizio su .edu.it:
Riferimento https://www.icscroci.edu.it/
(per mezzo del Registrar
ERGONET-REG ¢ stato registrato il nome a
dominio icscroci.edu.it)

e Richiesta servizio:

Valore™ Wordpress
Profilo Progresso
Backup Essenziale
Filtri Antispam

e Attivazione servizio per gestione Google
Workspace For Education-Riferimento
icscroci.it
-DNS Parking

e Gestione Pannello di Controllo WebPanel

e Preparazione di backup.sql del Vecchio sito,
fornitura al personale tecnico degli accessi (
ftp, database e area amministrative) per
avviare il trasferimento con richiesta di
inversione

zona DNS

e Generazione certificato SSL con Let's
Encrypt

e Preparazione del Nuovo Modello Design
Scuole Italia in ambiente di test

e creazione di una sottocartella per repository
vecchiosito

al url
https://www.cateblogdesign.it/ per testare nuove
funzionalita
e esportazione dei content type gia configurati
in ambiente di test su spazio personale all’url
https://cateblogdesign.it/

all’url https://www.icscroci.edu.it/
e creazione di un tema-child per eventuali

personalizzazioni
Dettagli delle fasi di implementazione
Il template Wordpress per 1 siti delle scuole ¢ basato
sul modello di siti per le scuole italiane creato
nell’ambito del progetto Designers Italia di
Presidenza del Consiglio, in accordo con il MIUR.

e Manutenzione dello spazio effettuata via FTP
e Apertura di ticket per richiesta di interventi in

e installazione e configurazione del nuovo tema

e importazione e attivazione del nuovo modello
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Prima fase di implementazione:

Scaricare il tema ultima versione dal repository

Github,

eseguire prime impostazioni di base lato

configurazione predisporre per le varie aree del sito
e Creazione di diversi contenuti:

luoghi

strutture organizzative

persone

servizi

indirizzi di studio

Organizzazione dei contenuti

notizie

eventi

circolari

eventi

documenti

progetti scolastici

schede didattiche.

Costruire le relazioni tra diversi content type
Seconda fase di implementazione

Cura verso 1 vari contenuti

Predisposizione di aree del sito prima in ambiente di
test successivamente su sito istituzionale

Configurazione del content type “circolare”:
e presentazione circolare
e raccolta feedback

Wordpress registrato

e creati gruppi e ruoli utente

e verificata in ambiente di test la funzionalita

e segnalato bug allo sviluppatore per mancata
notifica agli utenti selezionati per gruppi

e verificata funzionalita con il nuovo
aggiornamento in ambente di test

e aggiornato tema su configurazione
istituzionale

Terza fase di implementazione
Popolamento delle varie aree del sito e relazioni
tra le tipologie di contenuti

e configurata la notifica tramite email all’utente
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e [ luoghi: riportare informazioni sui vari
luoghi di Istituto con inserimento di eventi
aggiornati, inserire le relazioni

e Le strutture organizzative: creare le Strutture
organizzative di Istituto

e [ servizi: creare schede servizi per diverse
tipologie

e Le persone: registrazione utentir WordPress

e I percorsi e gli indirizzi di studio dedicata a
illustrare I’offerta formativa dell’istituto

e I documenti: raccogliere tutti i documenti
scolastici e associarli ai diversi content type
del sito,

e [ progetti: creare schede progetti con le
attivita svolte nell’ambito della didattica

e news e articoli: creare tipologie, associare i
post alle tipologie

Quarta fase

Questa fase non ¢ da considerare ultima ma uno
strumento a supporto del processo di verifica

della corretta adesione del modello del sito sulla
base dei Criteri di conformita per la misura 1.4.1

e Installazione e uso delle app

® Analizzare 1 criteri di conformita e le
raccomandazioni tramite App di valutazione

Di seguito gli interventi necessari per il
superamento del test di validazione del sito

e (Coerenza dell’utilizzo dei font (inserimento
data-element=*)

e Rimozione di menu personalizzati

e Tema CMS del modello scuole aggiornato
alla versione uguale o superiore alla 2.0.

e Mantenere voci del menu di primo livello del
sito Scuola, Servizi, Novita, Didattica

e Verificare che tutte le voci del menu di
secondo livello usate facciano riferimento alla
voce di primo livello corrispondente secondo
quanto indicato nella Documentazione del
modello scuole

e Nel footer inserire link che riporta a una
pagina sicura riguardante 1’informativa sulla
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privacy con certificato HTTPS valido e attivo

e Nel footer inserire link alla dichiarazione di
accessibilita in conformita al modello e alle linee
guida rese disponibili da AGID in ottemperanza
alla normativa vigente in materia di accessibilita e
con livelli di accessibilita contemplati nelle
specifiche tecniche WCAG 2.1.
Implementazione di una cookie policy: inserire
banner per il consenso sui cookie con 1’utilizzo di
plugin che rispetti i requisiti del GDPR e della
Cookie Law

Raccomandazioni progettuali aggiuntive valide
secondo le indicazioni di legge e le linee guida.

e Vocabolari controllati

Utilizzare 1 vocabolari forniti dal modello di sito
per le scuole

e Schede informative di servizio

Le schede informative dei servizi devono
mostrare gli attributi segnalati all’interno
dell’architettura dell’informazione, nell’ordine
segnalato nella documentazione del modello.

e Riuso

mettere a riuso sotto licenza aperta il software
secondo le Linee Guida “acquisizione e riuso di
software e riuso di software per le pubbliche
amministrazioni”.

e [Licenza e attribuzione

creazione di una pagina denominata “Note
Legali” raggiungibile da un link nel footer del sito
all’interno della quale una sezione “Licenza dei
contenuti” che riporta la dicitura raccomandata
nella quale venga indicato che i dati, documenti e
informazioni riportati sul sito sono rilasciati con
licenza CC-BY 4.0

Nel box editor inserimento di tag <a> con
’attributo data-element="legal-notes"

e Velocita e tempi di risposta

porre attenzione ai formati immagini;

rimuovere plugins superflui;

eliminare sezioni obsolete;

Formazione e Supporto
* Gestione di aree specifiche
» Conoscere la differenza tra aree e post
» Pubblicare contenuti associati a categorie
» Pubblicare contenuti associati a tassonomie di
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utenti

* Indicazioni da applicare alla buona

formattazione dei contenuti rispettando

I’accessibilita (tag HTML)

» Buone norme da seguire per ['upload dei

media (corretta nomina dei file, caratteri speciali

da evitare) non quantificabile

Autoformazione e preparazione materiale di

supporto

e Tempo dedicato all’utilizzo del software

e Tempo dedicato ai continui test per la

validazione delle funzionalita

e Riflessione sui criteri di accessibilita e

trasparenza secondo il nuovo Regolamento

GDPR.

e Preparazione delle aree per I’inserimento di

materiali

e Tempo dedicato alla preparazione di tutorial e

video tutorial necessari al personale preposto alla

gestione del Sito

e Tempo dedicato alla implementazione di altri

siti (on line e in locale) per testare nuovi plugins e

nuove funzionalita.

e Tempo dedicato alla autoformazione al fine di
offrire maggiori competenze.

Costi di intervento

Offerta per 1 servizi di implementazione, manutenzione ordinaria e Acconto
straordinaria
Prima fase di implementazione (31 agosto 2023) €1.100,00 L.D.
Seconda fase di implementazione (31 agosto 2024) Prima rata
€ 2.700,00 L.D.
Terza fase di implementazione (31 agosto 2025)
Popolamento e aggiornamento aree del sito-gestione e supporto nelle Seconda rata
fasi di pubblicazione-cura dei contenuti-attenzione ai criteri di

Proposta intervento per I’ adozione del modello in termini di esperienza | Totale
utente, sicurezza, performance e rispetto della normativa per gli istituti complessivo

scolastici che partecipano agli avvisi di finanziamento di PA digitale 2026
€6.700,00 L.D.

per un importo omnicomprensivo di € 7.269,50 (€ 6.700,00 L.D. + € 569,50 IRAP 8,50% ).
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Sulla base imponibile pari ad € 6.700,00 dovra essere applicata e versata all'erario, a cura
dell’Istituzione Scolastica, la ritenuta d'acconto del 20% pari ad € 1.340,00.

Art. 2 - Durata del contratto e modalita di svolgimento dell’incarico

La Sig.ra Toccafondi Caterina dovra completare tutte le operazioni necessarie alla
realizzazione del Sito Web entro massimo 9 mesi (270 giorni) dalla data di sottoscrizione del
presente contratto, secondo quanto previsto dall’Allegato 2 dell’ Avviso Pubblico per Ia
presentazione di domande di partecipazione a valere su Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza - Missione 1 - Componente 1 -Investimento 1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale”
Misura 1.4.1 “Esperienza delCittadino nei servizi pubblici* Scuole (Dicembre 2022).

L'incarico comprende il servizio di assistenza, manutenzione e formazione al personale interno
per una durata di mesi 12 (dodici) dalla consegna del Sito Web pubblicato e funzionante e
adeguato ai parametri previsti dall’Avviso sopra citato.

La Sig.ra Toccafondi Caterina agira in piena autonomia, senza alcun vincolo di subordinazione
e inserimento stabile nell’organizzazione di questa scuola: scegliera pertanto le modalita
tecnico-operative per adempiere all'incarico collaborando con il Dirigente e il suo staff per il
raggiungimento degli obiettivi. L'incarico dovra essere svolto personalmente senza potersi
valere di sostituti.

Art. 3 - Compenso e modalita di pagamento

L'Istituto Comprensivo, a fronte dell’attivita effettivamente e personalmente svolta dalla Sig.ra
Caterina Toccafondi , si impegna a corrispondere un compenso di € 7.269,50 comprensivo di
ogni onere.

Considerata la natura del finanziamento, il corrispettivo verra liquidato successivamente
all’accreditamento dei fondi, previa verifica dell’effettiva realizzazione degli obiettivi e
presentazione della fattura elettronica.

Art. 4 - Disciplina contrattuale

L'Istituto Scolastico si riserva il diritto di verificare in ogni momento |'adeguatezza del servizio
prestato dall’affidatario. In caso di esecuzione irregolare, mancato rispetto di quanto
espressamente indicato nel capitolato tecnico e nel presente contratto, |'Istituto Scolastico
fissera, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1454 c.c., comma 2, il termine di 15 gg entro cui
I'affidatario dovra adempiere a quanto necessario per il rispetto delle specifiche norme
contrattuali.

In caso di inadempimento, pur se dovuto a cause di forza maggiore, si applicano le
disposizioniin materia di risoluzione del contratto.

Art. 5 - Obblighi di riservatezza

Nell’esecuzione del presente contratto, le parti si impegnano a rispettare il vincolo di
riservatezza su tutte le informazioni, i dati, le documentazioni e le notizie, in qualunque forma
fornite, che siano ritenute riservate e non finalizzate alla pubblica diffusione. Per esecuzione di
contratto, le parti concorderanno le credenziali di accesso al pannello di amministrazione del
Sito. Tali credenziali saranno oggetto di trattamento dati per il committente e I'affidatario.

Le parti adotteranno tutte le necessarie misure di prevenzione e, in particolare, tutte le azioni
legali necessarie per evitare la diffusione e I'utilizzo delle informazioni ritenute riservate.

Il vincolo di riservatezza di cui al presente articolo continuera ad avere valore anche dopo la
conclusione del presente contratto e comunque finché le informazioni riservate non diventino di
pubblico dominio.

L'esperto si impegna a sottoscrivere la nomina di Responsabile esterno al trattamento dei dati.

Art. 6 - Trattamento dati personali
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Le parti dichiarano che i dati personali forniti con il presente atto esecutivo sono esatti e
corrispondono al vero. Con il presente atto, le parti eseguiranno il trattamento dei dati
necessari all’'esecuzione del contratto stesso, in ottemperanza agli obblighi previsti dalla legge.
Il trattamento dei dati sara improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e nel
rispetto delle misure di sicurezza.

Con la sottoscrizione del presente atto, I|'affidatario dichiara di aver preso visione
dell'Informativa di cui all’art. 13 Regolamento Europeo 679/2016 relativamente al trattamento
dei dati personali.

Art. 7 —Foro competente

Per qualsiasi controversia relativa al presente contratto il Foro competente € quello del
Tribunale di Milano e le spese di registrazione dell’atto, in caso d’uso, sono a carico della
Sig.ra Toccafondi Caterina

Art. 8 — Definizione delle controversie
Quanto non espressamente previsto dal presente contratto € regolato dagli artt. 2222 e
seguenti del Codice Civile.

Art. 9 — Disposizioni finali

L'incarico, subordinato alle condizioni del presente contratto, & dall’'amministrazione
affidataria e dal professionista accettato in solido, e sara dal medesimo adempiuto sotto le
direttive impartite dall’Amministrazione stessa.

Letto, confermato, approvato e sottoscritto in data 29/05/2023.

La Professionista Esperta Il Dirigente Scolastico
Caterina Toccafondi Prof.ssa Paola Maria Perrino
Firmato digitalmente da Caterina Firmato digitalmente

Toccafondi

ND: cn=Caterina Toccafondi, o,
ou,
email=catetoccafondi@gmail.co
m, c=IT

Data: 2023.05.29 13:15:35 +02'00'

Firmato da:

PERRINO PAOLA MARIA

Codice fiscale: PRRPMR62D68F205U
29/05/2023 11:34:53
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